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Estos afios de Pandemia, que nos han afectado a todos, han conseguido cambiar en parte nuestn
héhitos y costumbres. La Asociacion se ha esforzado por acoger a los usuarios con la ampliacién d
horario de servicios y organizando dos turnos de comedor para las comidas presenciales. Ademé
se ha seguido llevando la comida a sus respectivos domicilios a enfermos y ancianos, a lo que hi
que anadir el reparto quincenal de alimentos a familias necesitadas.

Durante los dos meses que nos vimos obligados a cerrar la cocina y el comedor, contamos con
colaboracion directa del Ayuntamiento y de otros benefactores, y no dejamos de distribuir en tap
res y en bolsas el desayuno, la comida y la cena, todos y cada uno de los dias que durd el cierr
Incluso se pudieron llevar a cabo, gracias a un generosc donativo, obras necesarias y urgentes pa
cambiar los bafios y las duchas, y con otra aportacion extra, pudimos renovar varios electrodomé
ticos de cocina y lavanderia, que ya lo precisaban.

Tamhién hemos dedicado un trato particular a nuestra Casa de Acogida, que forma parte de la Re
de Centros de Acogida de la Junta de Castilla y Ledn, y donde residen mujeres victimas de violenc
o en situacién de abandono, con sus respectivos hijos.

La atencién a todas nuestras actividades se ha conseguido gracias a la ayuda econdmica y mor
de muchos, al esfuerzo de las trabajadoras y a la disponibilidad absoluta de un grupo excelen
de nuestro voluntariade, que operé bajo la experta direccién de las Hijas de la Caridad, siemp
presentes en los momentos mas dificiles y comprometidos.

Os participo con emocién la conmemoracion festiva el 18 de noviembre, en un ambiente de ami
tad fraterna, del 115 aniversario de la fundacién de la Asociacion Leonesa de Caridad, con la cel
bracidn de una misa de accién de gracias v la presentacion de un emative y entrafiable audiovisu:

Como siempre, se nos hace imprescindible y necesario agradecer la cooperacion y el apoyo de |
personas y de las instituciones puablicas, privadas y religiosas, sin cuya participacion no serfa pos
ble seguir atendiendo, protegiendo y dande de comer a todos los que lo han necesitado.

Con mi agradecimiento y afect

Félix Llorente Arra
PRESIDEN
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SERVICIOS DE LA ASOCIACION

COMEDOR SOCIAL

Es el servicio mas antiguo y principal de la Institucién abierto desde el afio 1906 y desde su
inicio atendido por las Hijas de la Caridad de San Vicente de Paul, que aun hoy siguen
haciéndolo apoyadas por un buen nimero de personas voluntarias que acuden diariamente
a este servicio.

El comedor abre los 365 dias del afio, incluidos fines de semana y festivos. Se ofrece desayuno,
comida y cena. Cualquier perscna mayor de edad, carente de recursos econémicos suficientes
para cubrir sus necesidades primarias de alimentacién y facilitando sus datos personales puede
acceder al mismo. Para poder utilizar este servicio de forma continuada, las personas usuarias
reciben una tarjeta mensual que se ird renovando por la trabajadora social.

Ademas de todo esto, desde nuestra Asociacion ponemos al alcance de todas estas personas
gue acuden al comedor, un Departamento de Trabajo Social, donde se realizan entrevistas,
informes sociales, derivaciones hacia otras instituciones o entidades, asi como tramitacién de
documentacion, etc.

Los servicios que se facilitaron en el afio 2021 fueron:

FeEnoAs |23

USUARIOS ATENDIDOS EN COMEDOR

TOTAL SEVICIOS 86.391

De los 600 usuarios atendidos 511 han sido hombres; 333 con una edad comprendida entre los
39 afcs y los 58 afos; 495 no cobran ningln tipo de prestacién; han dormido en el Albergue y
Calor y Café 317 personas y es importante destacar que 119 usuarios duermen en la calle; 422
son espanoles, frente a 178 extranjeros vy las problematicas mas destacadas son: toxicomanias,
mendicidad y desempleados. )

SERVICIOS HIGIENICOS: (Duchas, Ropero, Lavanderia)

La higiene y el cambio de vestuario es otra de las necesidades més elementales del ser humano.
Las personas que viven en algln tipo de alojamiento pueden mantener una higiene méas o me-
nos correcta, pero son aguellos que se encuentran en la calle los que lo tienen mas dificil. Por
eso, desde nuestra Asociacién, ponemos a su alcance una serie de servicios tales como acceso
a duchas vy ropa en buenas condiciones, tratando de favorecer los habitos de higiene. El servicio
de lavanderia esta abierto a las personas beneficiarias que hacen uso de los servicios higiénicos.
Esta atendido por una Hija de la Caridad, apoyada por un grupo de personas voluntarias que
diariamente colaboran en las tareas de planchado, manipulacién y clasificacién de ropa limpia
y la ropa sucia.

Este servicio atendid durante el afio 2021:

DUCHAS Personas atendidas 498
PIEZAS DE ROPA LAVADA |1.988

CENTRO DE ACOGIDA PARA MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA O EN SITUACION DE ABANDONO

La Casa de Acogida esta en funcionamiento desde el afio 1987. Forma parte de la Red de Cen-
tros de Acogida que la Junta de Castilla y Ledn tiene activas en toda la Comunidad Auténoma.

La finalidad del centro es ofrecer a las mujeres y sus hijos un lugar donde se sientan acogidas y
satisfacer sus necesidades basicas, asf como disponer de un tiempo de distanciamiento y reposo
para iniciar un proceso de estabilizacién y cambio para normalizar su vida y poder asi afrontar la
realidad utilizando sus capacidades, recuperando su autoestima y dignidad persona

Para poder acceder a este Centro es necesario ser victima de malos tratos o estar en situacion de
abandono y no padecer minusvalia fisica o psiquica grave, toxicomanfa, alcoholismo, enferme-
dad mental..., a fin de garantizar una convivencia estable durante su permanencia en el Centro.

Los servicios que se realizan son: alojamiento y comida, asesoramiento y apoyo para salir de su
situacion, escolarizacion de los nifios, asesoramiento en la tramitacion de documentos y presta-
ciones, derivaciones hacia profesionales del equipo técnico y apoyo en la blsqueda de trabajo y
de vivienda y acomodacién en la misma.

Estas mujeres participan en entrevistas personales, terapias con psicologos del programa de
apoyo emocional, talleres de habilidades domésticas, cursos de formacion, participacién de los
ninos en actividades extraescolares, celebracion de fiestas personales, de grupo y de la Casa.




SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO:

Actualmente el convenio suscrito con el Excmo. Ayuntamiento de Leén, cubre solamente a las
personas que tienen reconocida la prestacién de dependencia. Son derivadas por los CEAS,
previo informe y contacto con la Trabajadora Social.

Los servicios que se realizan son la comida diaria y la lavanderia semanal y las condiciones para
acceder a esta asistencia son las de estar en situacion de necesidad, recoger diariamente los
alimentos cocinados v el servicio de lavanderia realizarlo en los dias sefialados para ello.

PERSONAS DERIVADAS PORLOS CEAS [3 |

REPARTO DE ALIMENTOS A FAMILIAS EN SITUACION DE EMERGENCIA SOCIAL

Continuamas con nuestra labor de colaborar con las personas en situacién de necesidad para
satisfacer sus carestias basicas, concretamente la de la alimentacion. Vemos relevante que, en
el caso de personas con posibilidad de hacer su comida en el propio domicilio, no tengan que
acudir al Comedor Social, si no, valorar |a posibilidad de facilitar los medios para normalizar
esa situacion y pueda reunirse toda la familia, dignamente, todos los dias alrededor de la mesa.

Y para ello, hemos apoyado a familias facilitindoles lotes de alimentos para posterior consumao
en su domicilio, para lo cual se les requiere documentacion acreditativa de ingresos, posibles
deudas efc. Igualmente se hacen valoraciones de la evolucién de su situacion econdmica vy
también reciben ayuda en la blsgueda activa de empleo y, en suma, se hacen evaluaciones
sobre las variaciones relativas a la situacién original que dio lugar a su inclusién en el programa.

FAMILIAS ATENDIDAS
PERSONAS ATENDIDAS

VOLUNTARIADO

Las personas que forman el Voluntariado de nuestra Asociacion son personas sensibilizadas con
los problemas sociales, gue se comprometen de una manera desinteresada a compartir parte de
su tiempo, experiencias y conocimientos con las personas mas vulnerables de nuestra sociedad.

El servicio que cuenta con mas personas voluntarias es el Comedor. La colaboracion consiste
en servir las comidas, cenas y desayunos, ayudar en la recogida del comedor, colaborar en la
preparacion de las bolsas de bocadillos para las cenas de los sabados y domingos, fregado del
menaje utilizado, etc. También algunos colaboran en la preparacion de los alimentos (cortado,
lavado, fregado).

SITUACION ECONOMICA DEL ANO 2021

Lo més destacado del afo 2021, en el gue ha permanecido la pandemia Covid-19, ha sido gue la so-
ciedad leonesa se ha volcado alin méas con la Asociacion Leonesa de Caridad, aumentando los donativos
recibidos de los distintos colectivos colaboradores. EI Comedor ha estado abierto de lunes a domingo
365 dias del afo en horas predeterminadas, distribuyendo desayunos, comidas y cenas entre personas
desfavorecidas, cubriendo sus necesidades bdasicas de alimentacion, asf como también teniendo a su
disposicion el servicio de duchas y lavado de la ropa. El espacio donde estan ubicados estos servicios ha
tenido una remodelacion integral, logrando con ello un habitaculo funcional, equipado con los més actua-
les elementos higiénicos. Asimismo, los usuarios de estos servicios tienen a su disposicidn asesoramiento
del departamento de Trabajo Social.

CAPITULO DE INGRESOS

Los ingresos totales recibidos durante gjercicio 2021 han sido 606.518,26 euros, con un aumento signi-
ficativo de 209.032,16 euros, que representa un aumento del 52,59%, respecto a los ingresos del 2020.

La partida Cuotas de Afiliados se ha incrementado en un 26,13%, esto es, 12.011,00 euros en
términos absolutos, llegando a 57.971,00 euros. Esta partida de ingresos recoge las cuotas fijas y pe-
riodicas gue pagan los afiliados (suscriptores) de “Asleca”, tanto de particulares como de empresas. Este
capitulo es fundamental por la estabilidad de sus ingresos.

La Donacién de Alimentos durante el afio 2021 han totalizado 168.836,53 euros que representa un
aumento del 85,39% respecto al afio anterior y supone este apartado un 27,84% en relacion a la totali-
dad de los ingresos. Hemos de hacer notar que este capitulo ha experimentado un aumento considerable
en estos (ltimos ejercicios.

La partida Donativos de Colaboradores se ha situado en 203.708,76 euros con un aumento notable
respecto al afic anterior del 45,63% y representa un 33,59% scbre el total de ingresos. Esta partida
recoge los donativos econdmicos puntuales que percibimos de particulares, instituciones, empresas,
parroquias, cofradias etc.

Las Subvenciones han alcanzado 134.985,31 euros, con un aumento del 74,70% y proceden de la
Administracién Autonémica (Gerencia de Servicios Sociales y Consejerfa de Familia e Igualdad de Oportu-
nidades, Direccion General de la Mujer), del Ayuntamiento de Leon y de la Diputacion de Ledn, suponen
un 22,25% respecto al total de los ingresos.

También hemos de mencionar dentro del capftulo de ingresos los que proceden de prestaciones de servi-
cios, aportaciones recibidas de los usuarios y otros ingresos atlpicos de la Asociacion que ascendieron a
41.016,66 euros, completando con ello la totalidad del origen de los recursos totales.

Otros ingresos
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CAPITULO DE GASTOS

El gasto del afio 2021 ha sido de 544.275,67 euros. Con un incremento, respecto al afio 2020 de
151.047,02 euros. Como es normal en una Institucion de nuestras caracteristicas, las principales parti-
das de gastos son las dedicadas al Comedor Social y la Casa de Acogida, asi como los sueldos, salarios
y seguridad social del personal especializado que los atiende.

Los gastos de personal, ascendieron a 185.450,82 euros, habiéndose producido un aumento de
37.548,39 euros, representando en términos relativos el 25,39% sobre la cifra del afio 2020, como
consecuencia de que ha habido necesidad de reforzar la atencién de ciertos servicios que prestamos, asi
como por la aplicacidn del convenio colectivo del sector "Accidn Social” en el que se incluyen las emplea-
das. Este capitulo representa un 34,07 % respecto a la totalidad de gastos y en este ejercicio ha sido este
importe el segundo en importancia dentro del capitulo de los gastos.

Las compras de alimentos y aprovisionamientos corresponden especialmente a la compra y confec-
cién de las comidas que servimos en nuestro Comedor Social. En 2021 el gasto en aprovisionamientos
ha sido de 249.647,97 euros, con un aumento del 69,19%, respecto al 2020. Esta partida es la primera
en importancia dentro de los gastos, representando un 45,86% respecto al total de los mismos.

Los suministros comprenden los gue nos prestan distintas compaffas que nos facilitan el abastecimien-
to de gas, gasoleo, electricidad, teléfono, internet, etc. En este concepto hemos tenido unos gastos de
40.949,13 euros, representando un 7,52% de la totalidad de los gastos.

Los servicios exteriores son los que se derivan del mantenimiento del edificio social, las reparaciones,
los servicios de profesionales independientes y otros gastos de gestién necesarios para el normal des-
envolvimiento de la actividad de la Institucion. Este gasto ha sido de 45.710,48 euros y representan el
8,40% respecto al total de gastos.

Las amortizaciones del Inmovilizado Material han supuesto 22.517,27 euros, o que representa el
4,13% del total de gastos, completando esta partida la totalidad de la aplicacién de los recursos con los
que hemos contado.

El coste diario de Emzﬁmsmimmnﬂo del Comedor de Caridad en el afo 2021 ha sido de
1.491,16 €/dia.

La diferencia entre Ingresos y Gastos del ejercicio ha generado un superévit, después de amorti-
zaciones, de 62.242,59 Euros.

Desglose de los gastos

Servicios
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45.710,48 €

Suministros 8%
(Gas,Electricidad, Tfno.)

40.949,13 €

Gastos de
personal 34%
(6 empleadas)

185.450,82 €
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